GUIA SIMPLE DE TRANSFERENCIA Y/O TRASPASOS
ELECTRONICOS DE FONDOS

Transferencias y/o Traspasos Electrénicos de Fondos.

Las Transferencias Electronicas de Fondos, permiten realizar traspasos de dinero de una cuenta a otra sin
necesidad de transportar efectivo.

Se pueden realizar entre cuentas de un mismo banco o a otros bancos, para lo cual es requisito contar con una
cuenta de Banco Multiva y proporcionar la cuenta destino y se pueden efectuar con base en las siguientes
caracteristicas:

Caracteristicas Generales.

Tipo de SPEI TEF Traspasos entre Cuentas
Transferencia: Sistema de Pagos Transferencia Electrénica Multiva
Electronicos Interbancarios | de Fondos

Descripcion: Es la transferencia entre cuentas ' Es la transferencia entre cuentas de
de diferentes bancos, la cual se  diferentes bancos, la cual se realiza
realiza con fecha de aplicacion el | con fecha de aplicacion al siguiente
mismo dia de la solicitud por  dia habil bancario de la solicitud por
cualquier monto ., cualquier monto .

LUSSICCROTERICIN . L ABE (18 digitos)
Destino: e  Tarjeta de débito (16 digitos)
e Numero Mdvil (10 digitos)

Es el traspaso entre cuentas del mismo
banco, la cual se realiza con fecha de
aplicacion el mismo dia de la solicitud
por cualquier monto &,

CLABE (18 digitos) .

Tarjeta de débito (16 digitos) Cuenta Multiva
Ventanilla

(En las sucursales donde se tiene presencia)

Banca Electronica
(MultivaNet / Multiva Touch / Banca Digital Empresas)

Tipo de Canal:

Linea Multiva

[ ver caracteristicas especificas por tipo de Transferencia y/o Traspaso.



Caracteristicas Especificas por Tipo de Transferencias y/o Traspaso:

Registrar cuenta Horario de Comisién | Moneda
Tipo de Transferencia destino operacién
En horario de
Ventanilla No sucursal
[En dia habil bancario]
Sl
H Banca por Internet ) :
A Cu en tas X M u ltlva (Multivanet / Multiva Touch / Banca Aplie (Can &Y mlnut(is (le En di er]:bl-:gs 5 Sin i
{\?ﬁtﬁluaenﬁfsmglg\;;a Digital Empresas espera Darez‘aI cr)g:irsat:b)pos eriores [En dia habil bancario] comisién Nacional
Sl De 08:00 a
Banca por teléfono (Eallo =2 EUEEEn e £ 18:00 Hrs
p 5 cuentas destino registradas por X o 3
(Linea Multiva) oD i e [En dia habil bancario]
ventanilla)

Canal Registrar cuenta Horario de Comisién | Moneda
Tipo de Transferencia destino operacion
En horario de
Ventanilla No sucursal $10|320 *
[En dia habil bancario]
. $5.00 + IVA
Interbancarias por N SPEI Normal [Para Persona
Banca por Internet , ) De 06:00 a Fisica]
SDPEI tas Multi (Multivanet / Multiva Touch / Banca esggrl;:;a;;rcaogpi?arrrjlBgts?:r?;es 17:30 Hrs Nacional
[De cuentas Multiva a Digital Empresas al registro) [En dia habil bancarioysin | $8.00 + IVA
cuentas de otros bancos - limite de monto por envio] [Para Persona
mismo dia] Moral]
Sl
Banca por teléfono (Solo se pueden operar las De 08:30 a $100.00 +
(Linga Multiva) cuentas destino registradas por 17:30 Hrs IVA
la banca ele(_:ltlré)nica o [En dia habil bancario]
ventanilla

Registrar cuenta Horario de .,
9 Comision | Moneda

Tipo de Transferencia destino operacion

En horario de
Ventanilla No sucursal $50.00 + IVA

[En dia habil bancario]

Interbancarias por o Nacional
TEF Banca por Internet PO, , De 08:00 a
(Multivanet / Multiva Touch / Banca [t (G S0 Aves Gl 18:00 Hrs $3.00 + IVA
[De Multiva a cuenta de otros Digital Empresas IR FIACTFT [TeSEIES En dia habil bancario
b dia habil siguiente el egisto) (e e benearcl
ancos - di
bancario]

Banca por teléfono No aplica

(Linea Multiva)




