
Ciudad	de	México	a	01	de	julio	de	2024		

	

	

Grupo Financiero Multiva 

Cerrada de Tecamachalco No. 45 
Col. Reforma Social, Alc. Miguel Hidalgo C.P. 11650 

Ciudad de México, México Tel. (52 55) 52 84 62 00 

Estimado	cliente:	

Por	este	conducto	le	noti.icamos	que,	en	el	mes	de	agosto	del	presente	año,	iniciaremos	
el	traslado	de	nuestras	o.icinas	corporativas	ubicadas	en:	Cerrada	de	Tecamachalco	45,	
colonia	Reforma	Social,	C.P.	11650,	alcaldıá	Miguel	Hidalgo,	Ciudad	de	México,	a	nuestra	
nueva	sede	en:	

-Montes	Urales	350,	colonia	Lomas	de	Chapultepec,	C.P.	11000,	alcaldıá	Miguel	Hidalgo,	
Ciudad	de	México.	

Es	 importante	 señalar	 que	 este	 cambio	 no	 afectará	 de	 ninguna	 forma	 nuestras	
operaciones,	ya	que	continuaremos	dando	nuestro	servicio	de	forma	habitual	a	través	
de	nuestras	sucursales,	la	banca	en	lıńea	y	nuestra	aplicación	móvil.		

Por	otro	lado,	los	cambios	que	se	realizarán	en	el	domicilio	corporativo	y	de	la	UNE	que	
se	encuentran	en	los	clausulados	de	los	distintos	contratos	de	adhesión	de	los	productos	
y	servicios	bancarios	que	ofrece	BANCO	MULTIVA,	serán	visibles	a	partir	del	mes	de	
agosto	de	2024.	

Estamos	a	sus	órdenes,	para	cualquier	duda	o	aclaración,	a	través	de	la	Lıńea	Multiva	
(55)	5117-9000.			

Agradeciendo	de	antemano	su	 comprensión	por	 los	 inconvenientes	que	este	 cambio	
pudiera	 ocasionar,	 en	 Grupo	 Financiero	 Multiva	 y	 sus	 empresas	 subsidiarias	 Banco	
Multiva,	Casa	de	Bolsa	Multiva	y	Operadora	de	Fondos	de	Inversión	Multiva,	siempre	
será	un	placer	atenderle.	

Atentamente	

	

Grupo	Financiero	Multiva	


